
FREIWILLIGES ENGAGEMENT

„Mein Wissen und meine Fähigkeiten einzusetzen, 
um Menschen in einer schwierigen sozialen Lage 
weiterzuhelfen, ist ein tolles Gefühl.“ 
(freiwilliger Sozialbegleiter)

Sie haben Freude an der Arbeit mit Menschen? Sie 
möchten Menschen in schwierigen sozialen Lagen 
unterstützen? Dann ist die freiwillige Mitarbeit in 
der Sozialbegleitung genau das Richtige für Sie!

Aufgaben:
• Gesprächsführung
• Gemeinsames Beschaffen und/oder Ordnen 

von wichtigen Unterlagen
• Unterstützung bei Antragstellungen
• Begleitung zu Behörden, Beratungsstellen oder 

anderen Einrichtungen
• Information über bestehende Hilfsangebote
• Regelmäßige Teilnahme an Teamsitzungen
• Führen von Dokumentation

Sozialbegleitung arbeitet nicht für den Menschen, 
sondern mit dem Menschen.

Voraussetzungen:
• Lebenserfahrung
• Unbescholtenheit
• Freude an der Arbeit mit Menschen
• Verlässlichkeit und Einfühlungsvermögen
• Verständnis und Geduld
• Lernbereitschaft und Toleranz
• Motivations- und Reflexionsfähigkeit

KONTAKTIEREN SIE UNS

Bitte kontaktieren Sie uns falls Sie selbst eine Sozial-
begleitung in Anspruch nehmen möchten, Fragen 
zum Projekt haben oder als freiwilliges Mitglied in 
diesem Bereich tätig werden möchten!

„Auch der längste Weg beginnt mit dem ersten Schritt“
(Chinesisches Sprichwort)

Das Projekt wird unterstützt von:

SOZIALBEGLEITUNG / BEZIRKSSTELLE KITZBÜHEL
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SOZIALBEGLEITUNG
BEZIRKSSTELLE KITZBÜHEL

KONTAKTDATEN

Bezirksstelle Kitzbühel
Wagnerstraße 18
6370 Kitzbühel

t 05356/6910-0
t 0664/8527269
r sozialbegleitung@rk-kitz.at
s www.roteskreuz.at/tirol/dienststellen/ 
     kitzbühel



WIE VERLÄUFT 
DIE SOZIALBEGLEITUNG?

• Nehmen Sie Kontakt mit uns auf

• Nach einem ersten Gespräch bekommen Sie  in 
weiterer Folge eine/n persönliche/n Begleiter/in 
zugewiesen

• Mit Ihrer Sozialbegleitung schaffen Sie gemein-
sam Perspektiven

• Nach spätestens 6 Monaten endet die Sozialbe-
gleitung, vielleicht braucht es aber auch viel we-
niger Zeit, um zum Ziel zu kommen

HILFE, IN SCHWIERIGEN SOZIALEN
SITUATIONEN...

Die „Sozialbegleitung“ ist eine durch freiwillige Rot-
kreuz-MitarbeiterInnen erbrachte persönliche Un-
terstützung von Menschen in schwierigen sozialen 
Lagen und Notsituationen. 

Sie ist kostenlos, mittelfristig (das heißt, sie dauert 
maximal sechs Monate) und bietet Hilfe zur Selbsthil-
fe.  Zielsetzung ist dabei, die Selbsthilfefähigkeit die-
ser Personen zu stärken und „Hilfe zur Selbsthilfe“ 
anzubieten.

SozialbegleiterInnen unterstützen die KlientInnen 
dabei, Strategien zur Problemlösung eigenständig 
zu erarbeiten. 

Sie bieten Informationen zu Hilfsangeboten, Beglei-
tung zu Behörden, Beratungsstellen oder Ämtern 
und helfen bei vielfältigen Aufgaben.

Die Problemlagen können Bereiche wie 
• Finanzen und Wohnen, 
• Pflege und Gesundheit 
• aber auch Familie und Arbeit betreffen.

Unsere Sozialbegleiter unterstützen:
• bei Behördengängen
• beim Ausfüllen von Formularen
• um die richtige Anlaufstelle zu finden
• in schwierigen sozialen Lagen
• wenn Ihnen die Probleme über den Kopf wachsen


